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Algunas consideraciones sobre el calculo de los Indicadores

Cuantitativos de la Memoria del Grado en Estadistica Aplicada

SUBCRITERIO 2: INDICADORES CUANTITATIVOS

Se presentan los indicadores cuantitativos establecidos en el
Sistema Interno de Garantia de Calidad, con el objetivo de
analizar, entre otros, el cumplimiento o desviaciéon de los objetivos
formativos y resultados de aprendizaje.

* INDICADORES DE LA COMUNIDAD DE MADRID
« INDICADORES BASICOS DEL PROTOCOLO CURSA
 INDICADORES ESPECIFICOS DE LA UCM
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FACULTAD DE

A INDICADORES DE LA COMUNIDAD DE MADRID

ESTADTSTICOS

Primer curso Segundo curso Tercer curso Cuarto curso
Curso X implantacion de implantacion implantacién implantacion
(2009/2010) (2010/2011) (2011/2012) (2012/2013)

Plazas de nuevo ingreso ofertadas (ICM1)

N2 de plazas de nuevo ingreso ofertadas en la
titulacion en el curso X por el procedimiento de
admisidn en primer curso

Matricula de nuevo ingreso (ICM2)

N2 de estudiantes de nuevo ingreso en el curso
X matriculados en el primer curso de la titulacidon

Porcentaje de cobertura (ICM3)
ICM3 = (ICM2/ICM1)*100

Esta informacion la encontraras en 12 o en... B de Buenas Practicas
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FACULTAD DE

ESTUDIOS

Esranircos INDICADORES DE LA COMUNIDAD DE MADRID

http://www.ucm.es/documentacion-para-el-sequimiento-de-los-titulos-curso-2012-2013

| T\ Fa arli 1 - ~ i : | A AR 1 ~e1irmantaciAan rearc ol Camnmianta da lae T ilae
Portada » La Universidad Complutense » Gobierno » Consejo de Direccion » [...] » Documentacion para el Seguimiento de los

Documentacion para el Seguimiento de los Titulos 2012/2013

B |Indicadores de Preinscripcién y Admision de GRADQOS 2012-2013
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INDICADORES DE LA COMUNIDAD DE MADRID

Pero existen diferencias entre los valores dados para estos
indicadores en 12 y en la web dada por el Vicerrectorado

12

?

http://www.ucm.es/

documentacion-para-

el-sequimiento-de-

los-titulos-curso-

2012-2013
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INDICADORES BASICOS DEL PROTOCOLO CURSA

Tasa de rendimiento
Tasa de abandono
Tasa de eficiencia de los graduados

Tasa de graduacion

Estos indicadores estan en 12
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INDICADORES BASICOS DEL PROTOCOLO CURSA

Tasa de rendimiento (del curso X):

(N2 total de créditos ordinarios superados en un Titulo en el curso X /
NQ de créditos ordinarios matriculados en un Titulo en el curso X) * 100

La tasa de rendimiento del curso X aparecera en la Memoria
de Seguimiento del Titulo del curso X

En la FEE también la calculamos por
asignatura y por curso
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INDICADORES BASICOS DEL PROTOCOLO CURSA

Tasa de abandono (del curso X):

(N2 de estudiantes de nuevo ingreso en un Titulo en el curso X que no estan
matriculados en los cursos X+1y X+2 /

N2 de estudiantes de nuevo ingreso en el Titulo en el curso X) * 100

La tasa de abandono del curso X aparecera en la Memoria de
Seguimiento del Titulo del curso X+2

Si se pueden calcular las tasas de abandono de 2009/2010 y 2010/2011... aungque

tuvimos que esperar al curso 2011/2012 y 2012/2013, respectivamente, para
calcularlo. Asi,

En la memoria del curso 2011/2012 calculamos la tasa de abandono de 2009/2010
En la memoria del curso 2012/2013 calculamos la tasa de abandono de 2010/2011

Jornada de Buenas Practicas
Vicerrectorado de Evaluacion de la Calidad




UNIVERSIDAD

COMPLUTENSE

MADRID

Algunas consideraciones sobre el calculo de los Indicadores

FACULTAD DE
ESTUDIOS

ESTADTSTICOS

Cuantitativos de la Memoria del Grado en Estadistica Aplicada

INDICADORES BASICOS DEL PROTOCOLO CURSA

Tasa de abandono (del curso X):

(N2 de estudiantes de nuevo ingreso en un Titulo en el curso X que no estan
matriculados en los cursos X+1y X+2 /
N2 de estudiantes de nuevo ingreso en el Titulo en el curso X) * 100

iiCUIDADO CON EL CURSO DE ADAPTACION!!

Por la definicibn de la tasa, las titulaciones que tienen curso de
adaptacion pueden ver como la tasa de abandono se infla
erronemente, ya que es los estudiantes del curso de adaptacion se
matriculan y finalizan los estudios en el mismo afilo X o0 maximo en
X+1, por consiguiente no se matriculan en X+2 y se imputarian como

abandonos.
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Facuiran oe

Esropios

TR S INDICADORES BASICOS DEL PROTOCOLO CURSA

Tasa de eficiencia de los graduados (del curso X):

Se toma a los graduados en el curso Xy calcula:

- A: EI N2 de créditos que debieran haber sido matriculados por dicha cohorte, es decir,
N2 de graduados * 240

- B: EI N2 de créditos realmente matriculados por dicha cohorte de graduados (esto debe
ser > N2 de graduados * 240)

Tasa de eficiencia de los Graduados =A/B * 100

La tasa de eficiencia de los graduados esta en 12
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INDICADORES BASICOS DEL PROTOCOLO CURSA

Para los grados implantados en el curso 2009/2010, el primer curso
académico en el que se puede calcular esta tasa de eficiencia de
los graduados es el 2012/2013.

La tasa de eficiencia de los graduados del curso X aparecera en la
Memoria de Seguimiento del Titulo del curso X

iiOJO con los cursos de adaptacion!!
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INDICADORES BASICOS DEL PROTOCOLO CURSA

Tasa de graduacion (de la cohorte de entrada X) del Titulo:

Se toma a los estudiantes de nuevo ingreso en el curso X y se observa cuantos de ellos
terminan la titulacion en el tiempo previsto (X+4) y un aino mas (X+5)

La tasa se calcula como la razéon (*100) entre:

- EI N2 de estudiantes que entraron en el curso X y terminaron en X+4 y X+5 vy
- EI N2 de estudiantes de nuevo ingreso en el curso X

La tasa de graduacion de la cohorte de entrada en el curso X aparecera en
la Memoria de Seguimiento del Titulo del curso X+5.

La tasa de graduacion esta en 12 aunque no NO PROCEDE
la podemos calcular hasta que finalice el | SU CALCULO
curso 2013/2014 Jornada de Buenas Practicas
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INDICADORES ESPECIFICOS DE LA UCM

Tasa de éxito
Tasa de preabandono
Tasa de demanda del Grado en 12 opcidon
Tasa de demanda del Grado resto opciones
Tasa participacién en P. Eval. Doc.
Tasa de evaluacion en P. Eval.Doc.
Tasa de evaluacidén positiva en P. Eval. Doc.
Tasa de movilidad de graduados
Satisfaccion con las Practicas Ext.
Satisfaccién con la Movilidad
Satisfaccion de alumnos con Titulo
Satisfaccion de profes. con Titulo
Satisfaccion del PAS del Centro
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INDICADORES ESPECIFICOS DE LA UCM

Tasa de éxito (del curso X):

(N2 de créditos ordinarios superados en un Titulo en el curso X /
N2 de créditos ordinarios presentados a examen en un Titulo en el curso X) * 100

La tasa de éxito del curso X aparecera en la Memoria de Seguimiento del
Titulo del curso X.

En la FEE también la calculamos por
asignatura y por curso

Observacion: se suman creditos de las convocatorias de junio y septiembre
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Tasa de pre-abandono (del curso X):

(N2 de estudiantes de nuevo ingreso en un Titulo en el curso X que no estan matriculados en
el Titulo en el curso X+1 /

N2 de estudiantes de nuevo ingreso en un Titulo en el curso X) * 100

La tasa de pre-abandono del curso X aparecera en la Memoria de
Seguimiento del Titulo del curso X+1

iiOJO con los cursos de adaptacion!!
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Para conocer la tasa de abandono y la tasa de pre-abandono en la FEE
tenemos una tabla de Excel con los datos que facilitados en GEA
(seguimiento mediante listados, alumno por alumno)

OJO! Estos datos pueden cambiar en funcion del momento en el que solicite
el listado de estudiantes matriculados ¢,?

TASA DE PRE-ABANDONO TASA DE ABANDONO
N2
ALUMNOS
NUEVO ABANDONOS CURSOS
CURSO X | INGRESO | ABANDONO CURSO X+1 | ABANDONO CURSO X+2 X+1Y X+2
N© % N© % %
2009/2010
2012/2013
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Con nuestros datos, hemos detectado discrepancia con el dato que
aparece en 12 (0%). En la Memoria de Seguimiento justificaremos que
no es real y daremos nuestro dato.

Hemos disefiamos una breve encuesta on line para conocer el motivo
del abandono. Los resultados obtenidos los incluiremos en la memoria
de seguimiento del curso 2012/2013.
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Encuesta Facultad de Estudios
[l E stadisticos UCM

E leme ) Con el propésito de introducir mejoras en nuestro Grado en Estadistica Aplicada, te

wat - B agradeceriamos que nos indicases el motivo por el que abandonaste nuestro plan de estudios.
o :

: :-;ESTADISTTCOS

la brincipal razon por la que decidi dejar de estudiar el Grado en Estadistica Aplicada fue (puedes marcar mas de una) *
No es el grado que queria estudiar

Suspendi muchas asignaturas y decidi abandonar
Es una carrera con un perfil diferente a mi preparacion

Por motivos econdmicos. - =
O Indicar cual

Por motivos personales. Solo en el caso de la opcién “otros” de la pregunta anterior
Otros ( contestar pregunta 2) , l \
Mi acceso a la Universidad fue desde: * Indicar cual

Solo en el caso de la opcidn “otros” de la pregunta anterior

| | [

El orden en el que elegi estudiar el Grado de Estadistica Aplicada fue (indicar en qué lugar fue elegido: 1* opcién, 2°...) * |

| 10 |:]

En el caso de que sigas estudiando en la Universidad, indicar qué grado y en qué Universidad:

Alguna sugerencia:

 Bachiller, rama de CC. Experimentales [+

~
\ -~ Jornada de Buenas Practicas
Vicerrectorado de Evaluacion de la Calidad




UNIVERSIDAD

COMPLUTENSE

MADRID L3 . Vé .
Algunas consideraciones sobre el calculo de los Indicadores

Cuantitativos de la Memoria del Grado en Estadistica Aplicada

FACULTAD DE
ESTUDIOS

ESTADTSTICOS

INDICADORES ESPECIFICOS DE LA UCM

Tasa de demanda del Titulo en primera opcion (del curso X):

( N2 total de estudiantes que solicitan en el proceso de preinscripcion (convocatoria de junio) el
Titulo en primera opcidon en el curso X /

N2 de plazas de nuevo ingreso ofertadas en el Titulo en el curso X) * 100

La tasa de demanda del Titulo en primera opcion del curso X aparecera en
la Memoria de Seguimiento del Titulo del curso X

Para el curso 2012/2013, en |12 aparece que esta tasa es del 0% !,
tenemos que calcularla con la informacion recogida en

http://www.ucm.es/documentacion-para-el-sequimiento-de-los-titulos-curso-2012-2013
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JBIEAY - Facullad e tbluduJ‘ £ »land 1atic o

Cuantitativos de la Memoria del Grado en Estadistica Aplicada

INDICADORES ESPECIFICOS DE LA UCM

Céd
Thdeoin
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Gracdo en Exted stio
Agloads

NO 1
Oferta de
e
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o] primers opodn

IND L8
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-
PO ones
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NOW?
Muta
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NOHB IND NS ND 8110
Ocupes in Preferenoa de |Adeceodn e
la N beod s R becon s Nieodr
BEIT "N £3°N

IND/II.9 Preferencia de la titulacion =
tasa de demanda del titulo en primera opcion

/

(IND I11.5 Preinscritos en primera opcion /
IND Il1l.1 Oferta de Plazas) * 100
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FACULTADDE
ESTUDIOS
ESTADTSTICOS
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Tasa de demanda del Titulo en segunda y tercera opcion:

([ N2 total de estudiantes que solicitan en el proceso de preinscripcidon (convocatoria
de junio) el Titulo en segunda opcién en el curso X +

N? total de estudiantes que solicitan en el proceso de preinscripcion (convocatoria
de junio) el Titulo en tercera opcion enelcursoX ] /

N total de plazas de nuevo ingreso ofertadas en el Titulo en el curso X) * 100

En I2 el dato es 0% y con la informacion del Vicerrectorado...

http://www.ucm.es/documentacion-para-el-sequimiento-de-los-titulos-curso-2012-2013
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FACULTAD DE
ESTUDIOS
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INDICADORES ESPECIFICOS DE LA UCM

JBIEAY - Facullad e tﬂuﬂlth e

NO 102 IND LY Matiode IND e NO W7
cod NO lH.-‘u.u-ﬁ o8 nueeo ngeso  IND 111 4 Acrribios IND IS Preirscriios en Noie IND 12 IND I 9 ND 110
'l;l . Tnudecsén Olerta de —— for preiwcripodn  de fuevs hgest  Prermcrice/ e segunia y - & Cougpeadtn de  Preferenca de Adecuacdn de
P v o o m pfTeie PO prerwcipodn primers © | LR ) s T heoin s T becOn s Neoon
W POOn Tl
opa on cpaones
. Gredy en Exted stod
50 41 s e 73 g 3%
SN0 Aglicads 34 WVEITN s £3°N

Segunda y sucesivas

opciones o o ?

& segunda

(IND 111.6 Preinscritos en segunda y sucesivas opciones / | 7 lercera:eppion

IND I1l.1 Oferta de Plazas) * 100

Jornada de Buenas Practicas
Vicerrectorado de Evaluacion de la Calidad




UNIVERSIDAD

COMPLUTENSE

Moo Algunas consideraciones sobre el calculo de los Indicadores
Cuantitativos de la Memoria del Grado en Estadistica Aplicada

Facuiran oe

E INDICADORES ESPECIFICOS DE LA UCM

Tasa participacion en el Programa de Evaluacion de la Docencia

(N2 de profesores que solicitan su participacion en el Programa DOCENTIA en el curso X /
N total de profesores del titulo en el curso X ) *100

Tasa de evaluacion en el Programa de Evaluacion de la Docencia

(N2 de profesores que han sido evaluados en el Programa DOCENTIA en el curso X /
N total de profesores del titulo en el curso X ) *100

Tasa de evaluacion positiva en el Programa de Evaluacion de la Docencia

(N2 de profesores que han sido evaluados positivamente en el Programa DOCENTIA en curso X /
N? total de profesores del titulo en el curso X ) *100

Tasas calculadas para el curso X que aparecen en la Memoria de Seguimiento del curso X

Jornada de Buenas Practicas
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o

T, INDICADORES ESPECIFICOS DE LA UCM

Nosotros, ademas, siempre incluimos...
... después de la Tasa de evaluacidon en el Programa de Evaluacién de la Docencia:

(N2 de profesores que han sido evaluados en el Programa DOCENTIA en el curso X /
N2 de profesores que solicitan participar en el Programa DOCENTIA en el curso X ) *100

... después de la Tasa de evaluacion positiva en el Programa de Evaluacion de la Docencia

(N2 de profesores que han sido evaluados positivamente en el Programa DOCENTIA en curso X /
N2 de profesores que han sido evaluados en el Programa DOCENTIA en el curso X ) *100

\

Destacar que el 100% de los profesores
evaluados obtienen una valoracion positiva

Jornada de Buenas Practicas
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INDICADORES ESPECIFICOS DE LA UCM

Estos indicadores y su analisis se introducen en el “Subcriterio 2.1.
Analisis de los Resultados Académicos”.

Es posible incluir un andlisis mas detallado de estos indicadores
relativos al Programa DOCENTIA en el “Subcriterio 3.2. Analisis de los
resultados obtenidos a través de los mecanismos de evaluacion de la
calidad de la docencia del titulo” introduciendo algun grafico para
comparar estos indicadores curso a curso.

Jornada de Buenas Practicas
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INDICADORES ESPECIFICOS DE LA UCM

Tasa de movilidad de los graduados (del curso X) del Titulo:

Se toma a los graduados en el Titulo en el curso X y se mira el n? de estudiantes, de
dichos graduados, que han participado en programas de movilidad nacional e
internacional.

(N2 de estudiantes graduados en el Titulo en el curso X que han participado en
programas de movilidad /
N? de estudiantes graduados en el Titulo en el curso X) * 100

La tasa de movilidad de los graduados del curso X aparecera en la
Memoria de Seguimiento del curso X

Este afo, disponemos de dicha informacion en I2 (es el primer afio
gue procede el calculo de esta tasa para los titulos implantados en
2009/2010)
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FACULTAD DE

ESTUDIOS

T INDICADORES ESPECIFICOS DE LA UCM

Satisfaccion con las Practicas Ext.

Satisfaccion con la Movilidad

Satisfaccion de alumnos con Titulo

Satisfaccion de profes. con Titulo

Satisfaccion del PAS del Centro

—_— =

Pregunta 21

Encuesta de Satisfaccion
de los estudiantes con la
Titulacidon

— Pregunta 20

Pregunta 19

i Encuesta de Satisfaccion P
: 4 regunta 14
del PDI con la Titulacion

Encuesta de Satisfaccion
del PAS con el Centro
(aun no esta disponible)
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INDICADORES ESPECIFICOS DE LA UCM

Satisfaccion con las Practicas Ext.

Satisfaccion con la Movilidad

Satisfaccion de alumnos con Titulo

Satisfaccion de profes. con Titulo

Satisfaccion del PAS del Centro

Estos indicadores estan en 12

Es importante senalar la media
y la desviacion tipica, asi como
la moda(s) o cualquier medida
destacable.

Tasas calculadas para el curso X
gue aparecen en la Memoria de
Seguimiento del curso X
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Vicerrectorado de Evaluacion de la Calidad

Universidad Complutense de Madrid

Facultad de Estudios Estadisticos

Ficheros del Centro
Descripcion

‘@ Modelo Cuestionario de satisfaccion del alumno

\@ Modelo Cuestionario de satisfaccion del PDI

Para abrir/guardar el fichero, pinche encima de la imagen.

Ficheros del Centro por Titulacién (datos agregados)
Titulacién Respuestas
™ GRADO EN ESTADISTICA APLICADA
“, MASTER EN MINERIA DE DATOS E INTELIGENCIA DE NEGOCIOS
3 GRADO EN ESTADISTICA APLICADA
3 MASTER EN MINERIA DE DATOS E INTELIGENCIA DE NEGOCIOS

Jornada de Buenas Practicas
Vicerrectorado de Evaluacion de la Calidad
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INDICADORES ESPECIFICOS DE LA UCM

Estos indicadores y su analisis se introducen en el “Subcriterio 2.1.
Analisis de los Resultados Académicos”.

Es posible incluir un andlisis mas detallado de estos indicadores
relativos al Programa DOCENTIA en el “Subcriterio 3.5. Analisis de los
resultados obtenidos relativos a la satisfaccion de los colectivos
implicados en la implantacion del titulo (estudiantes, PDI, PAS,...)"
introduciendo algun grafico (nosotros incluimos un grafico donde se
muestra la valoracion media en cada pregunta de la Encuesta de
Satisfaccion)

Jornada de Buenas Practicas
Vicerrectorado de Evaluacion de la Calidad
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Para los estudiantes las valoraciones medias obtenidas en las distintas
preguntas de la Encuesta de Satisfaccion con el Grado se muestran a
continuacion

Satisfaccion de los Estudiantes

8,33

85 804 Puntuaciones medias

Jornada de Buenas Practicas
Vicerrectorado de Evaluacion de la Calidad




UNIVERSIDAD

COMPLUTENSE

Vi Algunas consideraciones sobre el calculo de los Indicadores

Cuantitativos de la Memoria del Grado en Estadistica Aplicada

FACULTAD DE

A INDICES A INCLUIR EN LA MEMORIA DE SEGUIMIENTO DE LOS GRADOS
e EN EL CURSO 2012/2013 (PARA TITULOS IMPLANTADOS EN 2009/2010)
INDICES FUENTE
Plazas ofertadas de nuevo ingreso del curso 2012/2013 WEB: IND III.1
Matricula de nuevo ingreso del curso 2012/2013 WEB: IND I11.2
Porcentaje de cobertura del curso 2012/2013 WEB: IND I11.8
Tasa de rendimiento del curso 2012/2013 12
Tasa de abandono del curso 2010/2011 12
Tasa de eficiencia de los graduados del curso 2012/2013 12
—Tasadegraduacidondetacohortedeentradaen2609/2610— PENDIENTE HASTA EL CURSO 2013/2014
Tasa de éxito del curso 2012/2013 12
Tasa de pre-abandono del curso 2011/2012 12
Tasa de demanda del Grado en 12 opcidn en el curso 2012/2013 WEB: IND 111.9
Tasa de demanda del Grado resto opciones en el curso 2012/2013 WEB: IND IIl.6 / IND 111.1

Tasa participacion en P. Eval. Doc. en el curso 2012/2013
Tasa de evaluacién en P. Eval.Doc. en el curso 2012/2013
Tasa de evaluacidn positiva en P. Eval. Doc. en el curso 2012/2013

Tasa de movilidad de graduados del curso 2012/2013 12
Satisfaccion con las Practicas Ext. del curso 2012/2013 12
Satisfaccion con la Movilidad del curso 2012/2013 12
Satisfaccion de alumnos con Titulo del curso 2012/2013 12
Satisfaccion de profes. con Titulo del curso 2012/2013 12

Satisfaccion del PAS del Centro del curso 2012/2013
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FACULTAD DE

A INDICES A INCLUIR EN LA MEMORIA DE SEGUIMIENTO DE LOS GRADOS
e EN EL CURSO 2012/2013 (PARA TITULOS IMPLANTADOS EN 2009/2010)
INDICES FUENTE
Plazas ofertadas de nuevo ingreso del curso 2012/2013 WEB: IND III.1
Matricula de nuevo ingreso del curso 2012/2013 WEB: IND I11.2
Porcentaje de cobertura del curso 2012/2013 WEB: IND I11.8
Tasa de rendimiento del curso 2012/2013 12
Tasa de abandono del curso 2010/2011 12
Tasa de eficiencia de los graduados del curso 2012/2013 12
—Tasadegraduaciondetacohortedeentradaen2009/20616— PENDIENTE HASTA EL CURSO 2013/2014
Tasa de éxito del curso 2012/2013 12
Tasa de pre-abandono del curso 2011/2012 12
Tasa de demanda del Grado en 12 opcidn en el curso 2012/2013 WEB: IND 111.9
Tasa de demanda del Grado resto opciones en el curso 2012/2013 WEB: IND IIl.6 / IND 111.1

Tasa participacion en P. Eval. Doc. en el curso 2012/2013
Tasa de evaluacién en P. Eval.Doc. en el curso 2012/2013
Tasa de evaluacidn positiva en P. Eval. Doc. en el curso 2012/2013

Tasa de movilidad de graduados del curso 2012/2013 12
Satisfaccion con las Practicas Ext. del curso 2012/2013 12
Satisfaccion con la Movilidad del curso 2012/2013 12
Satisfaccion de alumnos con Titulo del curso 2012/2013 12
Satisfaccion de profes. con Titulo del curso 2012/2013 12

Satisfaccion del PAS del Centro del curso 2012/2013
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ESTUDIOS

¢CAomo organizamos toda la informacion?

ESTADTSTICOS

Tenemos un documento de Excel en el que recogemos toda la informacion de
los indicadores curso por curso, vemos los cambios, comparamos...

Primer curso  Segundo curso Tercer curso Cuarto curso
implantacion de implantacion implantacion implantacion
(2009/2010) (2010/2011) (2011/2012) (2012/2013)

INDICADORES DE LA COMUNIDAD DE MADRID

Plazas de nuevo ingreso
Matricula de nuevo ingreso
Porcentaje de cobertura

INDICADORES BASICOS DEL PROTOCOLO CURSA

Tasa de rendimiento

Tasa de abandono

Tasa de eficiencia de los graduados
Tasa de graduacion

INDICADORES ESPECIFICOS DE LA UCM

Tasa de éxito

Tasa de pre-abandono

Tasa de demanda del Grado en 12 opciéon
Tasa de demanda del Grado resto opciones
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Gracias

ROSARIO SUSI GARCIA

Vicedecana de Calidad y coordinacién de los estudios adaptados al Espacio Europeo

FACULTAD DE ESTUDIOS ESTADISTICOS

Jornada de Buenas Practicas
Vicerrectorado de Evaluacion de la Calidad




